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Bearbeitung von Beihilfeantragen

Ihr Schreiben vom 22. August 2013 an die Bundeskanzlerin der Bundesrepublik Deutschland,
Frau Dr. Angela Merkel, im Bundeskanzleramt eingegangen am 29. August 2013
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vielen Dank flr Ihr Schreiben an die Frau Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel.
Das Bundeskanzleramt hat mich gebeten, Ihnen zu antworten.

Far Ihre Verargerung Uber die langen Bearbeitungszeiten habe ich groflies Verstand-
nis. Vorab darf ich mich fir die lhnen und den Mitgliedern Ihrer Kameradschaft ent-
standenen Unannehmlichkeiten entschuldigen.

Das Bundesministerium der Verteidigung hat wieder Anstrengungen unternommen,
um die Bearbeitungszeiten der Beihilfeantrage auf ein ertragliches Maf zu reduzie-
ren. Die Bearbeitung der Beihilfeangelegenheiten ist flr die Versorgungsempfanger
der Bundeswehr am 1. Juli 2013 auf das Bundesamt flir zentrale Dienste und offene
Vermogensfragen (BADV), eine Dienststelle im Geschaftsbereich des Bundesminis-
teriums der Finanzen, Ubergegangen. Damit hat sich zwar die Bezeichnung der be-
arbeitenden Behorde geandert, die postalische Adresse der Beihilfestellen ist mit
derjenigen der bisherigen Wehrbereichsverwaltungen identisch.

Das Bundesministerium der Verteidigung sieht sich jedoch auch nach der Aufgaben-
verlagerung - schon aus Flrsorgegrinden - weiterhin in der Pflicht, intensiv an der
Verringerung der Bearbeitungszeiten mitzuwirken.
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Bereits vor der Verlagerung hat das Bundesministerium der Verteidigung ein kom-
paktes Blindel von MaRnahmen ergriffen. Hierzu gehtren vor allem die Gewinnung
und Einarbeitung von neuem Personal, Mehrarbeit (auch an Samstagen), Erhchung
der Arbeitszeit bei Teilzeitkraften und die gegenseitige Unterstitzung der Beihilfestel-
len. Hierbei ist zu berticksichtigen, dass die Einarbeitung von Beihilfefestsetzerinnen
und Beihilfefestsetzern in das komplexe Beihilferecht etwa sechs Monate in An-
spruch nimmt.

Um den Abbau der Bearbeitungsriickstande im Bereich der Versorgungsempfanger
zusatzlich zu beschleunigen und wieder zu den Ublichen Bearbeitungszeiten zurlck-
zukehren, werden in Abstimmung mit dem nunmehr fachlich zustandigen Bundes-
ministerium der Finanzen seit August 2013 bei Rechnungsbetragen zwischen 1.000
und 2.500 Euro Abschlagszahlungen in Hohe von 75 Prozent der zu erwartenden
Beihilfe gewahrt und darunter liegende Aufwendungen in einem beschleunigten
Prufverfahren bearbeitet. Beihilfeantrage von Gber 2.500 Euro werden ohnehin
vorrangig bearbeitet.

DarUber hinaus werden alle seitens des Bundesministeriums der Verteidigung bereits
vor der Verlagerung getroffenen personellen Verstarkungsmaf3nahmen in vollem
Umfang fortgefiihrt und dort, wo es mdglich ist, noch weiter intensiviert.

So verstarken seit dem 19. August 2013 zehn Beihilfefestsetzerinnen und Beihilfe-
festsetzer der Postbeamtenkrankenkasse die Beihilfestelle in Dusseldorf. Zur Admi-
nistration der Abschlagszahlungen hat das Bundesministerium der Verteidigung dem
BADV 40 Unterstlitzungskrafte zur Verfigung gestellt. Aulerdem werden ehemalige
Beihilfefestsetzer der Bundeswehr zur Unterstltzung der Beihilfeabrechnung heran-
gezogen.

Uber diese temporaren MalRnahmen hinaus stellt das Bundesministerium der Vertei-
digung dem BADV zur dauerhaften Konsolidierung und Sicherstellung der regularen
Bearbeitungszeiten weitere Beschaftigte zur Verfligung.

Das Zusammenwirken aller Malhahmen und Instrumente wird zu einer spurbaren
Reduzierung der Bearbeitungszeiten fuhren. Wir sind zuversichtlich, dass es
gelingen wird, den Bearbeitungsriickstau ztgig zurtickzuflhren und wieder alsbald
die Ublichen Bearbeitungszeiten zu erreichen. Eine Trendumkehr hat sich bereits
Ende August 2013 abgezeichnet.

Mit freundlichen Grufien
Im Auftfra/g,7
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